
คลังลุยเดินหน้า 5 มาตรการ
ทางออก ปลดหนี้นอกระบบ

	 ปัญหาหนีน้อกระบบสร้างความเดอืดร้อนให้กบัประชาชนทีเ่ป็นลูกหนีม้าช้านานและยงัไม่เคยได้รับการ 
	 แก้ไขเยียวยาอย่างจริงจัง
	 ล่าสดุ เพือ่ให้การบรหิารงานการแก้ไขปัญหาหนีน้อกระบบทีผ่ดิกฏหมายอย่างบรูณาการและย่ังยนื อกีทัง้การบรรเทา

ความเดือดร้อน และเพ่ิมคุณภาพชีวิตลูกหนี้นอกระบบ รวมถึงเพื่อสร้างมาตรการป้องกันประชาชนทั่วไปตระหนักถึงภัยของหนี้

นอกระบบ และยังสามารถเข้าถึงบริการการทางการเงินโดยง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น พร้อมทั้งรู้จักบริหารจัดการทางการเงินมากขึ้น

	 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2559 จึงได้ให้ความเห็นชอบ
เรื่องการบริหารงานเพื่อการแก้ไขปัญหาหน้ีนอกระบบอย่างบูรณาการและยั่งยืน  
ตามทีก่ระทรวงการคลังเสนอ ภายใต้หลกัการทีจ่ะบริหารจดัการปัญหาหนีน้อกระบบ
ด้านลูกหน้ีและด้านเจ้าหนีค้วบคูก่นัไปอย่างเป็นระบบ ครบวงจร และมคีวามต่อเนือ่ง 
	 นายกฤษฎา จีนะวจิารณะ ผู้อ�ำนวยการส�ำนกังานเศรษฐกจิการคลงั ในฐานะ
โฆษกกระทรวงการคลัง เปิดเผยว่า ตามมติเห็นชอบคณะรัฐมนตรีฯ กระทรวงการ
คลังจะมีการด�ำเนินการร่วมกับหน่วยงานภาคี ใน 5 มิติ อันประกอบด้วย
	 1. ด�ำเนินการอย่างจริงจังกับเจ้าหนี้นอกระบบที่ผิดกฎหมาย 
	 1.1 โดยประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหนี้นอกระบบเข้าร่วมไกล่เกลี่ยประนอมหนี้กับ
ลูกหนี้ และคิดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี 
	 1.2 เปิดช่องทางให้เจ้าหนี้นอกระบบจดทะเบียนเป็นผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อ
รายย่อย ทั้งสินเชื่อส่วนบุคคล (Personal Loan) สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ และสินเชื่อ
รายย่อยระดับจังหวัดภายใต้การก�ำกับ (สินเชื่อพิโกไฟแนนซ์) ซึ่งเป็นสินเชื่อรายย่อย
ประเภทใหม่ภายใต้การก�ำกับของกระทรวงการคลัง
	 โดยเจ้าหนีน้อกระบบทีจ่ะประกอบธรุกจิสนิเชือ่พโิกไฟแนนซ์ต้องเป็นนติบิคุคล
ทีม่ทีนุจดทะเบยีนช�ำระแล้วไม่ต�ำ่กว่า 5 ล้านบาท และมคีณุสมบัตอิืน่เป็นไปตามหลกั
เกณฑ์เงื่อนไขอื่นของกระทรวงการคลัง
	 1.3 เร่งรัดการบงัคบัใช้ร่างพระราชบญัญตัห้ิามเรยีกดอกเบีย้เกนิอตัรา พ.ศ. .... 
ซ่ึงจะมกีารเพ่ิมโทษส�ำหรบัเจ้าหนีน้อกระบบท่ีเรยีกเกบ็ดอกเบ้ียเกินกฎหมายก�ำหนด
ให้สูงข้ึน จากเดิมปรับไม่เกิน 1,000 บาทหรือจ�ำคุกไม่เกิน 1 ปี เป็นปรับไม่เกิน 
200,000 บาท หรือจ�ำคุกไม่เกนิ 2 ปี หรือท้ังจ�ำทัง้ปรบั และจะมกีารบังคบัใช้กฎหมาย
กับผู้กระท�ำผิดอย่างเข้มงวด
	 2. เพิ่มช่องทางการเข้าถึงสินเชื่อในระบบ
	 2.1 เพื่อให้ประชาชนรายย่อยที่มีความจ�ำเป็นต้องใช้จ่ายฉุกเฉิน และสามารถ
กู้ยืมเงินในระบบได้ง่ายและรวดเร็วผ่านสินเชื่อพิโกไฟแนนซ์ ในวงเงินไม่เกิน 50,000 
บาทต่อราย คิดอัตราดอกเบี้ยรวมค่าบริการ และค่าธรรมเนียมไม่เกินร้อยละ 36 ต่อป ี
โดยให้กู้ยืมทั้งแบบมีหรือไม่มีหลักประกัน
	 2.2 จะมีการจัดตั้งหน่วยธุรกิจ (Business Unit) ด้านการแก้ไขปัญหาหนี้นอก
ระบบ ภายในธนาคารออมสินและธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
(ธ.ก.ส.) และมผีลิตภณัฑ์สนิเชือ่ทีม่เีง่ือนไขผ่อนปรนกว่าปกตเิพือ่ช่วยเหลอืแก้ไขปัญหา
หนี้นอกระบบแก่ประชาชนโดยเฉพาะ
	 3. ลดภาระหนี้นอกระบบโดยการไกล่เกลี่ยประนอมหนี้
	 เพือ่ช่วยดแูลให้ค�ำปรึกษาแก่ประชาชนในเบือ้งต้น และช่วยน�ำลกูหนีน้อกระบบ
เข้าสู่กลไกการไกล่เกลี่ยประนอมหนี้ จะมีจุดให้ค�ำปรึกษาปัญหาหนี้นอกระบบ ณ 

สาขาของธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส. ทั่วประเทศของคณะอนุกรรมการไกล่เกลี่ย
ประนอมหนี้นอกระบบใน 77 จังหวัด เพื่อให้เกิดมูลหนี้ที่เป็นธรรม ก่อนที่ธนาคาร
ออมสิน และ ธ.ก.ส. จะได้พิจารณารีไฟแนนซ์สินเชื่อเข้าสู่ในระบบให้ตามศักยภาพ
ของลูกหนี้แต่ละรายต่อไป
	 4. เพิ่มศักยภาพของลูกหนี้นอกระบบ
	 ส�ำหรับกรณีลูกหนี้นอกระบบที่ไม่มีศักยภาพในการช�ำระหนี้หรือมีความ
สามารถในการช�ำระหนี้ต�่ำ  จะได้รับการสนับสนุนฟื้นฟูอาชีพ ผ่านกลไกของคณะ
อนุกรรมการฟื้นฟูและพัฒนาศักยภาพการหารายได้ของลูกหนี้นอกระบบใน 77 
จังหวัด โดยจะได้รับการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม ปลูกฝังความรู้และวินัย
ทางการเงิน รวมถึงฝึกอบรมอาชีพหรือทักษะฝีมือแรงงานอย่างเข้มข้น ตลอดจนมี
การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อไม่ให้กลับไปเป็นหนี้นอกระบบอีก
	 5. สนับสนุนการด�ำเนินงานแก้ไขปัญหาหน้ีนอกระบบของหน่วยงานภาครัฐ
และองค์กรการเงินชุมชนที่เกี่ยวข้อง
	 จะมีการส่งเสริมการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบผ่านเครือข่ายองค์กรการเงิน
ชุมชนต่างๆ เผยแพร่ความรู ้และทักษะเกี่ยวกับการบริหารจัดการทางการเงิน 
ส่วนบคุคลแก่ประชาชนฐานราก ประชาสมัพนัธ์ช่องทางทีป่ระชาชนจะขอความช่วย
เหลอืเกีย่วกบัปัญหาหนีน้อกระบบจากหน่วยงานภาครฐั รวมถงึสร้างและพฒันาฐาน
ข้อมูลเกี่ยวกับหนี้นอกระบบของประชาชนต่อไป

	 โดยทั้ง 5 มาตรการ กระทรวงการคลังเล็งเห็นว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้
นอกระบบดังกล่าว จะสามารถลดปัญหาเจ้าหนี้ ได้

	 ท้ังนี้ ลูกหนี้นอกระบบสามารถติดต่อขอความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาหนี้นอก
ระบบจากภาครฐั ณ จดุให้ค�ำปรกึษาปัญหาหนีน้อกระบบ ซึง่มอียู ่ณ ธนาคารออมสนิ 
และ ธ.ก.ส. ทุกสาขาท่ัวประเทศ หรือสอบถามทางสายด่วนธนาคารออมสิน โทร. 
1115 และสายด่วน ธ.ก.ส. โทร. 0 2555 0555 โดยไม่มกี�ำหนดเวลาสิน้สดุเนือ่งจาก
ไม่ถือเป็นโครงการลงทะเบียนหนี้นอกระบบ 

	 ส�ำหรับเจ้าหนี้นอกระบบที่ประสงค์จะไกล่เกลี่ยประนอมหนี้กับลูกหนี้
สามารถติดต่อแจ้งความประสงค์ ณ ส�ำนักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทาง
กฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) ในเขตกรงุเทพฯ หรอืส�ำนกังานอยัการคุม้ครองสทิธิ
และช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด ในทุกจังหวัด นอกจากนี้  
ในส่วนของสนิเชือ่พโิกไฟแนนซ์ กระทรวงการคลงัจะเปิดให้เจ้าหนีน้อกระบบหรอื 
ผู้ที่สนใจยื่นค�ำขออนุญาตประกอบธุรกิจได้ในเร็ว ๆ นี้  
	 โดยจะมีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์เง่ือนไขและข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ์ทางเว็บไซต์ www.fpo.go.th ต่อไปตาม
ล�ำดับ

เสาหลักทางการคลังและเศรษฐกิจ  เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน
กลุ่มสารนิเทศการคลัง สำ�นักงานปลัดกระทรวงการคลัง

“


